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différentes structures rencontrées. Nous les remercions toutes ici pour leur participation mais aussi

f SdZNJ Y2UA QO GA2y > f Sdz2NJ RS aA NkeReént ds ssspSiatian SR Q FRASR ¢
alimentaire, des industries, des grandes et moyennes surfaces, des artisans, qui nous ont expliqué les
bénéfices, les contraintes et les points clés de leur démarche de don alimentaire ou de collecte.

Nous remercions également les acteurs institanels qui ont collaboré activement a ce travail, par

leur compétence technique ou leur relecture attentive mrtinente: les agents de la Direction
Départementale de Protection des Populations du Rhéne, de la Direction Régionale des Finances
Publiquesde RhoneAlpes,de laDirectiz y  w$ 3 A 2 yrieritafon,RIE Qft AINR | £ AYSY G A
RNl RM™ dzRJSNJﬂ)VS 5A NJSOu)\Z;f ISMBNAL A BS NSS R Aaly:
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Nous espérons que vous Yy trouverez solutions et motivations pour mettre en place des partenariats
RS R2ya IftAYSY(dFANBaY S @2dza Sy3Fr3aSNI SyO02NEB
contre le gaspillage alimentaire et de solidarité.
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potentiellement mécénes, qui n'est pas s'engager dans le don de denrées alimentaires pour des
raisons qui peuvent étre diverses.

Il propose différents arguments en faveur du don alimentaire, en particulier dans le contexte de
la lutte contre le gaspillage alimentaire, de la Iddiedéchets» et des besoins croissants de
denrées des associations, en particulier en produits frais.

Il détaille la réglementation sanitaire spécifique aux denrées alimentaires et son application en
cas de dons, ainsi que les possibilités de défiscalisation.

Lt YSd fQF OO0OSyd adzNJ £t Sa Oz yﬁe 2)/51 R
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Ce guide est structuré en 2 parties. La premiére propose emier regard sur ces différents aspects.

Dans la seconde partie, vous trouverez 8 fiches détaillant chacun des thémes abordés, mais
également en fin d'ouvrage, des fiches de recueil d'expériences et des témoignages.
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LES POINTS ESSENTIELS

POURQUOI DONNER LES PRODUITS

ALIMENTAIRES  ?

La lutte contre le gaspillage alimentaire, en amont par une meilleure
adaptation de la production, et en aval par des dons limitant au maxim

fSa RSOKSGasz LISN¥YS4G RS
sociaux, tout autant que dans la limitation de codts inutiles incompressible de produits

N . . . retirés de la vente.
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FfAYSydlrANBT Si Raldds ye(r&pBdnrfes) dak Plas  EéezNO mieuR Igs stocks ou la

démunis; production. Cependant des aléa
de différentes natures

RSYI NOKS

u Participer au développement du territoire logal -
u  En amont, optimiser la production ou les stogks AT Gl des_surplus, que c
P . p . . Soit temporalrement ou

u  Réduire davantage les déchets alimentaires régulierement.

u  Réduire les colts liés a la coteet au traitement des biodéchets, dans
le contexte de la Loi Grenelle et des mises en place de redevance |ngrer le don dans votre
spéciale **; organisation vous incitera a

U . SYSTAOASNI RQdzy aceldp Réeéndtk 2 Yy R QA Y Ltoduige ou acheter au plus justs

U Donner du sens au travail de son équjpe et a limter le gaspillage.

u  Fidéliser une clientele future

u  Canmuniquer et valoriser son image.
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** Que vous impose la loi sur les biodéchéts  SYSFAOAST RQI@Fydl3sSa FAaaol
Laloi20@yy RAGS DNBySttS w Si difentdrésRS RS t QOy@BANRYYSYSyi
imposent aux personnes qui produisent ou détiennent ded.e don emature est une forme de mécénat et ouvre droit & une
quantités importantes de déchets, composésjaritairement de NB R dzOG A 2 y RRdanslddiniiie deR% devotre chiffre
biodéchets ¢ hormis ceux issus de la production primajrele R W| ¥ TTl, dvétBossibilité de report sur 5 exercices.
mettre en place un tri & la source, et une valorisation biologique olPour en bénéficier, vous devrez justifier la valeur de vos dons da
dzy S 02ttt SOGS astSOGA@BS RS 0OSa viRslbdadtioafiscly. @dzS RQdzyS @It 2NA &
Le colt moyen de collecte et de traitentehiologique de ces Ainsi, pour chaque don, vous conserverez un exemplaire @
déchets, par méthanisation ou compostage, estiraé entre 120 bordereau de prise en charge, certifiant la nature des produits e
et150e Kk i 2y Yy S les quantités données, qui sera cosigné en double exemplaire p
tQlLaa20AakGAaz2zy NBOSpO&asd Si6 oo
VAZQAYLX AljdzS fI YAiasS Sy 21 0S RE OF{ 8BRS ASYy ORI DdIFORISE 24 R2
La redevance spéciale est ou va pétre étre mise en place par Le transport et le stockage sont également concernés par
votre collectivité: elle lui servia a couvrir ses charges pour la défiscalisation.

02ttt SOGS S tQStAYAYLFdA2Yy RSaPor®wdsadirdportBoduiiaiiched Sa SO2y 2 YAl
dangereux non inertes, produits par les professionnels et les

administrations. Elle concerne donc les biodéchets produits patxemple:

votre entreprise, si vous étesn gros producteur de biodéchets Une tonne deY' | NOKI yRA &S | O2HIS m ¢
(>101). O2HGS wmnn exio® 5Fya OS OFa ¢

imMmnn €@

En conséquence, vous avez tout intérét & réduire la quantité de{ A f QSY G NBLINAAS OK2AaAd RS R2
déchets alimentaires. RSOf I NENJ OS R2y L2 dz2NJ RSTAAO!I
Donner les produits ne pouvant plus étre commercialisés vousyRS cnn e ® 5Fy&a OS OF & e YI ND
aidera.

Ainsi estimer sa quantité de déchets alimentaires piats

permet:

9 de réduire le gaspillage alimentaire
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Pour plus de détails, lingage suivante
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LES POINTS CLESDEL A REUSSITE
DUUN PARTENARI BONSDE

Connaitre les regles sanitaires et fiscalestockage, transport, tracabilité,vdir fiches 3 et 5),
défiscalisationfiche 6
Connaitre votre responsabilité et celle des associations bénéficifineepdge suivantet enfiche 3
Désigner dans votre entreprise urresponsable don alimenti »
Trouver une ou des associations receveuses correspondant a vos atticties?)
5STAYANI £Sa 3l 3Sa RQdyges ddF pridilfits, lghaditités] fréguericd, stdckale) | Y (
transport, etc. lire fiche 3
Prévoir de peser et scanner les denrées, vérifier leur DLC ou
DLUO, prendre la température des produits frais, afin de [} YA &S Sy dzdzgN
quantifier et tracer les dons RS R2y Il dz asAy
C2NNIFEAASNI €8 LINISYFENRFG |dz 0 GFRBYREECRBdzyS O2y J!
donateur/receveur Yoir_en fiche3) qui permettra a chaque : :

. P Il vous faut avoir conscience que
partie de cadrer sa responsablllte _ cette démarche prendra du temps
Pour chaque don, cosigner un bordereau de prise en charge | g v RQl GG SA Y F
en dgublq gxemplaire, ivndispensable, pour toute demande de « de routine», mds que ce travail
NERdzOUAZ2Y RQAYL® OA Ydalliig etded | £ pevit wadhcer rd2 silerfeht U NJ
transfert de responsabilitdie page suivantet fiche 3) f Q2NHIFYAalFGA2Y
Prévoir un bilan annuel avec les associations bénéficiaires

3

%=
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Pour disposer de toutes les informations nécessaires, repates a ldiche 7

u

Contactez la mairie ou une téte de réseau caritatif, qui vous orienteront vers les associations Ic

Utilisez la cartographie interactivehttp://draaf.rhone-alpes.agriculture.gouv.fr/Misen-placed-

une-cartographie

Cet outil internet a pour ambition de faire le lien entre les entreprises qui ne peuvent donner gt
LISGAGSE ljdzydAaidsa Si RS&a oxima&a20AF A2ya RQ

Rendezvous surad Bourse aux dons
La Bourse aux dons est une piRe2 NY'S AYGSNYySG Ay GdSNI OGA GBS«
ponctuellement une grosse quantité, en un temps trés limité, en dehors de son réseau habitt

bourse aux donhttp://alimentation.gouv.fr/s-inscrire

52yySNI I dzE F3a20Al A2y a ﬁese

Guide pratique et réglementaire
DRAARhb&neAlpes

LES POINTS ESSENTIELS


http://draaf.rhone-alpes.agriculture.gouv.fr/Mise-en-place-d-une-cartographie
http://draaf.rhone-alpes.agriculture.gouv.fr/Mise-en-place-d-une-cartographie
http://alimentation.gouv.fr/s-inscrire

LES POINTS ESSENTIELS

u Tous les produits alimentaires frais, suége ou secs, a
f QSEOSLIiA2Y RSa B®Aaazya |t 022 (Taugles gailongdy secteur

U [QSGAIdSGGS R2AG sGNB Sy FNI yoeﬁ‘"'}('e%a" SADCORCRIFER dzh GS LI dzN)
obligatoires : dénomination, composition, allergénes, art|szn,ricul\l/lteL,Irepgggrlzl,r;;\o/lgstrle,
DLC/DLUO compréhensib\éoir fiches3et5; g agricc;le,etg.

u  Soyez vigilants en cas de don de produitd risque», qui
exigent des mesures de maitrise de la qualité sanitaire trés Audela des dons alimentaires, le
strictes(souvent des produits non préemballé¥pir fiche 3; mécénat concerne également le

U Le délai avant DLCdp 5[ ' h S&d t FAESN Im@Siealetfangportici BsOA | G A 2y
receveuse en fonction de la destination des produits, des  compétences, qui peuvent tous
vy2ea8ya S RS tI NBFIOGAGAGS RS MYIRAR2HIAN {2y

alimertaire.

A Les produits a DLC dépassée ne peuvent pas étre donnés.

N.B. : Retraits communautaires
Il est possible pour une organisation de producteurs de retirer du mag&ké d¥F NHzA & Si f S3IdzySa Sy @dz
IN} GdzA S RIEya €S8 OFRNB RS tNRIAINIYYSA hLISNIGAzyyStas Si R
conditions Reportezvous a Idiche 8

U ljdzSaidAaz2y RS @20NB NBaLRyaloAtAdsS Sy OFra RQAYG2EAOL
alimentaire est cruciale pour vous et peut représenter Q“e"‘?reSF_"":‘ re§ponsi§bnllte du dolrlnate_ureoen cas
un frein a la pratique du don. Elle est pourtant la méme oxrinfection alimentaire Coflective:

q le circuit classi g | duits d 9y Ol & RQAYG2EAOLI GA
que dans e_CIrCUI classique sulvl par 1es produtts aans — iorités sanitaires compétentes vérifieront
votre entrepise.

f QS y &deydpérations et opérateurs de |z
OKIFnyS FtftAYSyidlFANB R
LINE RdzOG A2y 2dzalj dzQI dz
En cas de probleme, la responsabilité du dona
ne sera engageée que sur la partie de la chai

En effet la réglementation prévoit que chaque
exploitant du secteur alimentaire est responsable de la
conformité et de la sécurité des produits dans le cadre

de son activité. Il doit assurer la tragabilité des denrées £ AYSY Gl A NB redpeibst
FEAYSY Ul ANBa  Hiige Aransfold.Polt dzA U Zempéfafures de stockage, DLC, conditions
distribue. RQK&3AS§yS ; audeénreditye fue e

Il est d . dial d ir t tout duit des denrées produites ou distribuées. Elle ne |
est donc primoraial de pouvoir tracer tout produl étre engagée pour ce qui concerne la partie d

donne et de bien cadrer la responsab_lllte,de chaeun chaine alimentaire sous la responsabilité de
travers de la convention de partenariat établie entre t Ssbciation (conditions de transport dés

G2 0NB SYGNBLNAAS S0 f Qb &a2 Qdedndiatior dfi onNstoRabeBiSadziisSion).
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1S4 3a20AlGA2ya RQIFIARS FEAYSYGFANB &a2yid RSa Silo
RSLI NIGSYSyidGlFrtfS RS LINRGSOGA2Y RSa LRLMAFidAz2yas Sy
consommateurs de produiR Q2 NA IAY S FyAYFI{fS 2dz RSa RSYNBSa | fAYS)y
" 0S8 GAGNBzI SttSa F2yid tQ202SiG RS O2y(iNxtSa alyadidt

58 LJXdzaxr fS NBaSkdz RSa | ada20AFdA2ya RQFARS |ftAYSyYy
dispense des formatiana ses salariés et bénévoles afin de garantir la compréhension ainsi que le respect de la
réglementation sanitaire.

[ QFraa20AlGA2y RSGASY(d LINPLINASGHIFIANBE RSa RSYyNBSa NBO
Pour en savoir plus sur Tracabilitéresponsabilités, reportezous aux fiche8 et 5

PROPOS RECUEILLISAU PRi S DUENTREP
DONATRICES

~

OU DUASSOCI AT CEYEUERE

RSGNRdz@ST  dmyighgoasihsileXich& deRefoais d@xpérienceSy FAY .RQ2 dz&NJF 3 S

AUCHAN SAINT PRIESHONE

u La collecte des produits frais
Les produits frais sont triés le matin méme dans les rayons en fon

de la Bnque alimentair@ ! FAY RQIdzZaAYSydS$S NJ,.. :
magasin a investi récemment dans des glacieres a accumula’
montées sur roulettes cela permet de stocker dans le rayon au fur
mesure du tri, et évite de nombreux allerstours vers la chambr 1
froide aux employés.
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LES POINTS ESSENTIELS

u [ QSO02y2YAS RR&eincitatdrragionKed ( & = dz L E ‘

La loi biodéchets incite le magasin a réduire les quantités de déchets orgaiiquds Q K & LIS NJY | NIDOK ¢
actuellementenviron 200 tonnes de biodéchets par an, et se situe donR&ua adza RS& aSdzAf a
de valorisation des biodéchets, ce quiauncolt{i22n € LJ NJ | y 0 ®

PATRICKERRIERE TRAITEUBRIRE

u  Vous travaillez une gamme de produits ultra frais. Commey@irezvous les contraintes sanitaires pour
ces dong?

Les produits donnés suivent exactement le méme circuit de stockage

Oet de logistigue que les produits commercialisés. La livraison est
F3&4dz2NBS LI N fQdzy RS yz2a OFYAzyas
[ OB OSNRAS RA&LIRAS RS fQSIdALISYSyY(
stockage et la préservation des produits, et ce type de structure est
NB3dzZ AS§NBYSy (G O2y (i NEtatsn chargblldeflSa a
sécurité alimentaire au méme titre que tout commerce deitistion
alimentaire.6
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LES POINTS ESSENTIELS

UN CENTREDEDISTRIBL h b 5 Ch!/bL9! ¢!L{h{b 5ENTAIFEIDRIE L a

u  Un don agricole original
Un producteur de plants de semences leur offre 400 tonnes de semences de pomme de terre, qui sont
semées par un agriculteur suyl6 RS &aSa LI NOStfSaod [ NBO2f(iSs RSadl
bénéficiaires volontaires.

METRO CASH AND CARRANCE

u  Quels vous semblent étre les points clés de la réussite de votre
partenariat ?

X[ aAx3yl Gdz2NB R Qdgrient haispedsapidiaiianyise S & (i dz

Oéy dzdz&NB Rdz LI NLSYFNARFGD 9FftS LINBOD2A

De plus la signature de bordereaux de sortie assure une double
tragabilité: sanitaire et comptable.

OYTFAYI Af Fl dzi &2 dzf A Joyi Sodle faw@d Y LJ2 NI |-

pouvoir discuter des incompréhensions éventueiles.

UNSUPERMAR@&-DROME

u  Quels bénéfices tirexous de cette pratique?

éEn fait le principal intérét pour le magasha i dzyS YSAft f SdzZNB 3SaidArAzy RSa 0O2Y
nos enjeux forts, grace au suivi des quantités donriées.

BANQUE ALIMENTAIRE DH®RIE

u  Quelles sont les attentes de vos mécenes

~lls attendent un grand sérieux de notre part. Pour ticwer sur
f OSESYLX S RQ! dzOKIys Af&a az2yd i
ALyAdrANBa SG RS fF OKlIny$S Rdz ¥
comme a tous nos autres mécénes, de visiter nos locaux une fois par
Nous sommes noumémes attentifs aces aspects et signons des
conventions de partenariat avec les associations que nous fournisso
avec des visites de sites également.

[ dz N
dzNJj dz2

58S LWfdzaz y2a o0SyS@gz2ftSa adsagSyl
sécurité alimentaire, et peuvent se référer auidéudes bonnes
pratiques.

A2y

5Ql dzii NB LI NI t Sa ASNIAOSatres@ds
régulierement6
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Le paysage de | Uai dneramce ét eme nBurmper e

1.LESBESOINSDESASSUG { 5Q! L59 EHTILEBURS ROLESCLE

11 [ S RA&ALRAAUGAT RQFARS ITAYSY(dlFANB Sy 9 dzNP L
t NAYOALNl dzE | OGSdzNBA RS: t QFLARS FEtAYSydl A
e EE ™ ( Associations )/~ Acteurs )
. caritatives privés
Ministére de Secrétariat Ministére
I'alimentation, de d'Etat dela )
I'agriculture et de au santé
la péche logement
Alimentaires ot agrealimentaires
DRAAF oRiscs ) 5011 partenaires
S 7
l FranceAgriMer 1 I secours populaire I
Collectivités territoriales
[ ANDES ] [ Particuliers ]

FICHE 1

Glossaire

DGAL5 ANBOGA2Y DSYSNItS RS tQ!ftAYSyGlaGAz2y

DRAAE5 ANBOGAZ2Y wS3IA2ylfS RS fQ!fAYSyidlidAz2yZ RS
DGCS Direction Générale de la Cohésion Sociale

DRJSC®irection Régionale de la Jeunesse, des Sports et de la Cohésion Sociale

DGS Direction Générale de la Santé

ARS Agence Régionale de Santé

CCAS Centre Communal d'Action Sociale

CIAS Centre Intercommunal d'Action Sociale

ANDES Association Nationale de Développement des Epiceries Solidaires

Source/ 2y aSAt bl iaA2yl:f ARS | DAYSYSY & Naion 8af populaibésidéntunids enlFtahcy Sy
http://www.cna-alimentation.fr/wp-content/uploads/2013/04/cna_avis72.pdf

[ S RAALRAAGAT RS QI énFi@nce dstiely flging EvblNiBn etSegt arBedEN® LIS S
changer en 2014, comme vous le lirez plus bas. Vous trouverez des informations complémentaires
sur le sitehttp://agriculture.gouv.fr/Habilitation-associationsaritatives
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Voici un schéma récapitulatif de la situation actuelle

RATT
dzy S ¢

§ TEAYSYdl ANB
ya RQIFOKIFG It

Plan national aide B Société civile Plan européen
" - distribution " E ;
alimentaire + collecte aide aux démunis

PNAA . Producteurs + don PE AD
Petits commerces

Collecte

79 associations
Secours Populaire de Banque
alimentaire

Les Restos du

La Croix Rouge
[ dzdzNJ

—
80 points de
distribution

—
515 points
de
distribution

PLATEFORMES
ASSOCIATIVES
- Revivre dans le
5011 associatior Fédération monde (IDF) 2055 centres el

de distribution Paniers de la Mer - Imagine84 annexes
740000 - GESMIP (31) 860000

personnes - etc personnes
185 M repas : 109M repas

FICHE 1

. Epiceries sociales et solidaires (+ de 500) |

Glossaire

CCAS Centre Communal d'Action Sociale
IAA :Industries AgreAlimentaires

IAE :Insertion par I'Activité Eonomique

Source Dominique PATURELL & RS | f AYSyY (i A NB § inis enfighé 18 22 fanvier®018,A YSy (i A2y
http://www.les-seminaires.eu/aida@limentaire et-accesa-lalimentation/
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FICHE 1

Le ProgrammeEdzNE LISARIg auRfusDS Ydzy A4 o0t 9! 50 aQSad Yia Sy LA
européen.

9y H nBtabfancais(net en place le Programme Alimentation et

Insertion (PAl), dansléd RNBE Rdz tfly blGA2ylf RS [«
et en lien avec le Programme National Nutrition Santé (PNNS). Le PAIl a

L2 dzNJ 202SOGAF RQIFOO2YLI IYySNI £ RA&GN
aSyaroAtAalriaArzy SG RS NBimea&eli A2y RSaA

YL SG4S Sy wnnn LIN £S tN

[ S RAALRAAGAT | SOS 2
t 5y £S aS8S02yR LAftASNI RS f QI

0
O2yaidaiddsSz I SO tS !

9

Le 27 juillet 2010, la Loi n° 2040r 1 RS Y2 RSNY A & | (it He2 Iy peéhé (LMARY, & N& O dzt
AYONRBRIA G LIRdZNI € F LINBYASNB F2A34 Sy RNBAG FNI Yl
par son Titrez NBfFGAFT t fF RSTFAYAGAZ2Y S b 1 YAAS

fQUEAYSYdGlrdAazy @

Mis en place a la suite de I'hiver rigoureux de 19887, le PEAD permet lors de sa création la
distribution de produits alimentaires aux plus démunis, par l'intermédiaire d'organismes caritatifs,
RFya €S OF RNEB deRiddayeSmaticibsPpieiBrds (viande, lait, céréales, sucre, riz)

LINE Syl yi RSa ait201a4 RQAYGSNBSyGAz2y RS fF LIRtAQd
FfAYSYGFANBE F2dz2NYyA&a LI N RSE LINPFSaarzymeSta RS
européens.

9y wmMopppx FIOS t fF RAALINAGAZY LINRPINBaaAgdS RSa
processus de réforme de la PAC, pour permettre dans certaines circonstances de compléter les
stocks d'intervention par des achatdNds Otia RS RSYyNBSa | fAYSyYydGlFANBa ac
enveloppe financiére auktatsmembres).

[EatT NI Yool Ad O2yFAS 2dzaljdzQl £t 2N&E fI RAAGNAOGdzIAZ2Y R
réseaux Le Secours Populaire, les RestosQldzdzZNJ 6 ONBS&a Sy wmpypo>x fF CS
alimentaires (créée en 1984) et la Croix roulyeartir de 2014, trois nouvelles associatigusurront

sevoir également confier ces denrées en vue de la distribution aux plus démunis : Imagine 84, ANDES

et la Fédération nationale des paniers de la mer.

LemAyAaidisNSE Sy OKI NBH$% PRADpour (a! FRaNde \ixdyt 200dENBY SF&NBE QI LJI
opérationnelde FranceAgriMer.

Le budget consacré au PEAmugmenté progressivement ces derniéres années, notarhraesc

f QSt I NBAaaSYSyil RGEatdYSYYONBE ot LRS SyAidz®3lydeR LI 84S |
2008 a 500 millions de 2009 a 2011. Ce budget sera maintenu pour 2012 et 2013, mais le PEAD
disparait a partir de 2014, remplacé par le F(fond€),E¥crit plus bas.

Les réformes successives de la Politique Agricole Commune ont engendré ur
RAYAYydziAz2zy LINPINBaZaA®S RSa aiz201a

absence temporaire, il a alors été prévu, dans le cadre du PEAD, qu{
envelppes budgétaires pourraient étre allouées pour acheter des den
directement sur le marché. La Cour européenne de justice a rappelé sui
NBEO2dzNBE RS fQ'ttSYIEI;/S Sy RSOSYaQa
FAYIYOASNS Sy Ol dck deoi gonsttuelugeyeicéption &t U S RS au
non une régle générale. La pérennité du programme et son budget ne sont ainsi plus assurés depuis.

DSy Az,

li dz$
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Pour prendre la suite d@PEAD, la Commission européenne a adopté le 24 octobre dernier une
proposition de réglementvisant a créer un nouveau Fonds d'aide européen pour les plus démunis.
Cette proposition de reglement permet de poursuivre, pour la période ZDRD, une aide
alimentaire européenne a destination des populations fragiles. Toutefois, ce nouvel instrument
différe substantiellement du précédent programme européen, tant en termes de gouvernance que
de gestion. La recherche d'un accord entre le Conseil et le Parlement européen en premiére lecture
est en cours.

La Commission a proposé que ce nouveau fondsisstiné a appuyer l'action des dispositifs mis en
place par les Etats membrespour notamment fournir des denrées
alimentaires aux personnes les plus démuniet des biens de premiére
nécessité awpersonnessouffrant de privation matériell@u sein def Q| Y

européenne[ QSY @St 2 LILISy R& f 1 20d3NENII da EEfakisd STNJI. dzQt o
RQSdzNP & LJ2 dzNJ-2020, cd dfiNskra &ySivalenn amxi 500 miIIion;iuNE mx\;\t“‘-\

RQSdzN2& LI NJ Ly lidh SdFASYyG LINB oss,@wﬁ y%l‘m@g yal
somme allouée a laNdk YOS LI2dzNJ f QF ARS | fAY, F’)\ RS ONJI

puisque les indicateurs de répartiti du PEADentre Bats membres ent différents, que le spectre

Rdz C2yR&a Sad StFINBA SiG ljdzS tQSyasSyotS RSa Sl
Le PEAD, refondé en FEADNds européen d'aide aux plus démunis, serait placé au sein des fonds
structurels et répondrait aux régles degalitique de cohésion.

Le risque de diminution des produits disponiblegia I'aide européeme rend nécessaire la
diversification des sources d'approvisionnement. Une augmentation des collectes auprés des
entreprises et des particuliers est une des piste a développer, face a un nombre de bénéficiaires
croissant.

La recherche de dons supplémend 4> RS R2ya RS LINPEAYAGS &QAY
place de nouvelles organisations logistiques, mais aussi de plus de moyens en matériels de
stockage et de transport au niveau des associations.

FICHE 1

Le PNAA a été mis en place par le Gouvernement en 2004, suite a la diminution des stocks
ROQAYGSNBSyGA2y RS tF t!/ S&G t fQFNNB3G RSa ai
besoins alimentaires non pourvus par le PEAD, et ainsi améliorer &tHiveF A SNJ f QF ARS |-

Ce programme national, géré par la Direction Générale de la Cohésion Sociale, comporte deux
objectifs :

acheter des produits non fournis par le PEAD, smmsommeés par
les personnes les plus démunies et indispensables ailitdep
alimentaire : viandes, poissons, fruits et Iégumes. Le Gouverne :
Fff2dzS FAyaA dzyS Sy@St 2 LIS Pop S5 PO dzNJ  f
alimentaires non fournis par le PEAD, par une procédure d'appd e N7 L
O2y OdzNNBYy OS ARSY(GAljdzZS t Opaf
FranceAgriMer. Les produits sont ensuite répattisiza |j dzQ t
entre les quatre associations « tétes de réseau » ;

52dzi SYANI RSa 1 OGA2yA RS& | 23a20AlGA2ya  OF NR(
bénéficiaires (Programme Alimentation etinsertion, épiceries solidaires, Chantier
ROAY3EMNIEA 22ydz SYO2NB f QF YSEA2NI GA2Yy RS& | LILINE
Fédération des paniers de la mer).
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Le PNAA est un programme pérenne, renouvelé chaque année. Il est alimer@ta&r hauteur de
T £ mMn YAftftA2ya RQSdz2NRPaA LI NIy

PEAD €t PNAA......cooii et 28%
Industries et agriculture..............ccccvvvvvvvvvennnen. 21%
Grande distribution............c.eevvieeiiiiiiinieene s 36%
Tonnes collectes auprés du public................. 15%
/'S LINPINIYYS LISNBYYyS NBLIRaS adzNJ t+ @2t2ydS RQdzi

pour récréer un lien avec les bénéficiaires et les aiddse resocialiser ou a résoudre leurs difficultés
(retrouver un emploi, ou bien améliorer leurs connaissances dans le doRathe f QKeé IA 8 Y S 2 dz
nutrition, etc).

Le Pogramme Alimentation et Insertioh S
HAanpoO ljdzA RSONRG S
i dzZA LISNXSG RQlIyl fea
vie de ces personnes.

GS £ fQ2NARIAYS Rdz (@004y OSY Sy
O2YLRNISYSYyl tAYSYyGlANS Ifeé
SNI RS Floe2y FLILINRBFTF2YRAS f QF NI

Le Pogramme Alimentatioret Insertionrepose sur un partenariat publfarivé et associe la création

RS tASYy a20Alft @SSO fI &ASyahAoA faréuiliord aingent&rl€ét 0 Sy ST
aux recommandations du Programme national nutrition santé.

Pourle meti N Sy dzdz@NBI RAFFSNBYy(Ga adzJl2NIa @SOGSdzNE
f QFARS FTEAYSYGlrANB: azyl NB I f Jett)S DepudK200pdafes | Yy S S
F2NXYFGA2ya az2yd S3AFESYSyd NBLFf A &Ss8ariéslei oNarge L bt 9 {
la distribution.

[ Sa O2yaSaita EI$V$NJ-dzI‘§ FAyaAa jdzS tSa O02YYdzySa 2
sociale.

[ Sa FOGA2ya O2yONBGSa RQI ik Rdt eedpfar?\lééSDﬁASe‘tMSCl%zyu :
LINBYASNI OKIF YL RQI OlA2y F“zé 0Sa aidNHOGdNBaoe [ Sa Y
o2ya FEAYSydlANBasz fSa OKSljdzSa RQFOO2YLI AySYSyd
épicerie sociale odzyy NBAGF dzNI yizZ f QFARS t | pbliBeatipordeNI G A 2y
certaines structures comme des épiceries sociales ou un restaurant social.

Audela de la réponse aux situaty’ & R QdzNH syé f QF dzZ3Y Sy lelalld 2 y
diversification des profils des bénéficiai@® 2 y RdzA (i € Sé a0 NYzOG dzNBa RQI A
Mmppn L YSGGNBE Sy LIX I OS RS y2dSffSa ¥aevadtd RQI A
f QFARS IfAYSY(GFANS RIFIya dzyS 02 yviaNss élicélifiss®ialdd Q2 NR NJ
LI NJ SESYLX S0 2dz RS LI NGAOALN GA2Yy | dzE | OiAaAzya RS

RS
RS
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[ QSyaSyoftS RSa aidNHzOGdzZNBa Lldzo fimeljtaizé da dieisifie 363 @ S S
propositions en ajoutant des actios f Sa wSadG2a Rdz OdzzNJ Si fSa 2t
fSa RATFSNByGa |GStASNER OdzaarySas fSa SLIAOSN.
conseilléres en économi®siale etfamiliale etc.

[ QFARS FTEAYSYUGlFrANBE yS aQAYAONRG LX dza &aSdz SyYSy
actions au long cours.

[ S y2YO0NB RS 0 S dinéntaiteiest tatiiéchague arhé® Ipar RSpouvoirs puyblics
sur la base des données transmises par les quatre associations caritatives dites « tétes de,réseau »
dzA o06SYSTAOASYl RSa RSYyNBSa Rdz t NPINFYYS 9dza
PriANJ YYS yIEGA2ylf RQFARS FftAYSYGFANS o6tb! ! 0d

[ S&a R2yySSa ylraA2ylfSa 2FFAOASEIESAa yQAy(dsaANBy
FfAYSYGFrANSB Fdz 0N GSNAR RQI dzil NB & , heddé&enOantpasidg vy a
ces réseaux

{St2y 0OSa R2yySSas Sy HnanmnI oIp YAfftAz2ya RS
fournie par les associations « tétes de réseau », avec une augmentation de 25% par rapport a 2008.
Compte tenu de la fragilit¢ des chiffres disponibles, i@t G AYS 1jdzS tSa o0SySH
alimentaire représentmient environ 5,4% de la population.

Ce nombre de 3,5 millions de personnes est a mettre en relation avec les 8,6 millions de personnes
environ considérées comme pauvres (données 2010) : pewdamment des réserves
méthodologiques et du fait que toute personne vivant sous le seuil de pauvreté n'est pas
nécessairement en situation d'insécurité alimentaire, prés de 5 millions de personnes vivant en
RS&daz2dza Rdz aSdzif RS LA dNBNGB0d3NBY G dIN® IASKS It ANVAS
NI} LILR2 NG / 2yaSAft blraGAz2yltf RS Q! ftAYSYGlraGA2y OAl

FICHE 1

[ Q20GNRA RQdzyS FARS FTEAYSYGlFrANB Said 3ISYSNIfSY
demandeur et de sa famille ou a une situatioré@de de vulnérabilité ou de fragilité passagére. Le

Y2yadltyd Sd fF RdzZNBS RS fQFARS az2yid F2yO0iAizy R
S@2tdziAz2zy SG RS 1 adGNHzOGdzZNB t €1 1jdzSttS €S 069

Les restrictions dans le posteattmentation» de ces personnes en précarité vont se concrétiser par
la diminution de leur consommation de viande, de poisson, de fruits et de légumes, de produits
laitiers, et/ou par la diminution de nombre de repas.

La structure de leurs achats va sporter sur les féculents, plus de lait mais moins de produits
laitiers transforméset des produits sucrés.

[ QAYLI OG adzNJ £ alydsS Sad SOARSyd 9SO RSa L
diabete et les maladies cardiwasculaires plus que proportionnellement représentées dans la
L2 Lddzt F GA2Y LINBEOFANB NBEDSKI b (0 R Sa dz&Stde BBENA)NIY S 2t
Pour aller plus loin
http://a griculture.gouv.fr/reduirel-injusticealimentaire

Dominique PATURELI A RS £ AYSY (il A NB Si{imis e0 (pdeile 22 jafviark f A
2013, http://www.les-seminaires.eu/aidealimentaireet-accesa-lalimentation/
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U MRS FEAYSY(dlANB Si opdaicnsidérmuniés@firdndedseill Natioka2 y RS a
RS tQlfAYSYyllFdAzy
http://www.cnha-alimentation.fr/wp-content/uploads/2013/04/cna_avis72.pdf

U LEAYSYGEraAz2y SG SGF G ydzi NR A 2 yBUBdAbeRa28112018 Y ST A OA
et évolutions depuis 2002005
http://alimentation.gouv.fr/IMG/pdf/Rapport_Abena 2011 2012 cle89cch6.pdf
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Lt yQSEAA&GS ducurie@&iditudeNdficielleCdil gzS(illags alimentaire en France ou au
niveau européen et des confusions sont parfois faites avec les déchets générés.

Cependant, les signataires du Pacte national-gasipillage alimentaire de juin 2013 se sont mis
R Q lor@<bir les termes suivants Teute nourriture destinée a la consommation humaine qui, & une
étape de la chaine alimentai est perdue, jetée, dégradée

Depuis la culture du produit agricole jusqu'a la consommation par les mépagme quantité
importante de nourriture est perdue a chaque étape (lors de la transformation du produit, de son
transport, mais aussi chez les détaillants, les restaurants, les foyers, etc.).

Il est cependant difficile de chiffrer précisément ces pgrtear il n'existe pas de définition ni de
méthode de quantification partagées.

Selonla FAQen Europe et en Amérique du Nord ces pertes représenteraient entre 95 et 115 kg par
individu et par an alors gu'en Afrique et en Asie, elles se situeraientefitet 11 kg.

hy S&a0GAYS FAYyaA 1jdzQSYyiNB dzy GASNE Sid 1 Y2Ai47
poubelle. Dans les pays les plus pauvres, la majorité des pertes a lieu avant d'atteindre le
consommateur : 15 a 35 % dans les champs et 2% &au moment de la fabrication, du transport et

du stockage. Dans les pays les plus riches, la production est plus efficace mais les citoyens jettent
beaucoup d'aliments.

FICHE 2

[ S NI LJLJ2 NI Rédytlioh duR&pillage SlihelzRifEtatdes lieux etJA a4 Sa drQl O
mA Yy A & (i EoabgieREDéFe@ppementdzNI 6 f S EnSrijiedeRrdverfibée 2012 énonce les
chiffres suivants :

Estimation de l'origine du gaspillage alimentaire

2%
10 % Industries
Commerce et agroalimentaires :

distribution : / 150 000 t

750000t T

6 %
Marchés ;
400 000 t
67 %
15 % ménages :
Restauration hor, 4740 000 t

foyer : 1 080 000 t
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FICHE 2

Il faut souligner que les chiffres disponibles sont le plus souvent ceux des déchets alimentaires, tout &
la fois débets non évitables et déchets évitables, et non pas ceux du gaspillage a proprement parler.

Une étude dumA y A &

RQSaAGAYSNI £Sa LISNISa Sa& 3
alimentaire :

« Dans les métiers de la distribution alimentaire, les pertes et gaspillages
moyens enregistrés sont de 19@établissement/an du type supermarché ou
hypermarché (plus de 4087 et de 2,a&/établissement/an pour les métiers

de bouche/atisanat alimentaire aidiés.»

In Pertes et gaspillages dans les métiers de la remise difess¢auration et
distribution), MAAPRAR011

§ NB  SAgriculiktd ddEnd de REL1 4 tenté
FaLAftflASa

5Fya fSa FT2&8SNB TFNI Y ¥aky pat Bersanyie et gat & Ta 8éEhet y 2 S
alimentaires soit prés de 5,3 millions dennes. Sur ces 79 kg, 59 kg sont difficilement évitables (os,
épluchures, etc.), mais pour les 20 kg restants (dont 7 kg daliments non déballés ou non
consommeés), un changement de comportement est nécessairsv(ecocitoyens.ademe fr

[ QS dzRS Rdz a!!twhk¢ LINSOAAS t QSESYLX S

Dans les métiers de la grande distributiptes pertes et gaspillages sont liés au moment de

f QF LILINE GABAEY FSYSgz@EA A4S ISadAzy RS f QSljdzif AoNS
alademandeS G dzy a2dzKFAdG RS LI2dz@2ANJ LINBLI2&SNJ dzy OK?Z
reprise desinvendus et les standards marketing (calibre, esthétique) sont des facteurs

RQAY Tt dzSyOS o

En magasin, les pertes et gaspillages sont principalemerauiéstrait des produits alimentaires
des rayons a DLC-3] (rotation des rayons) et au retrait des produits mmnformes
commercialementétiquetage erron€). Le comportement du client (fluctuation des achats due
aux facteurs externesomme la météo), lemanipulations excessives de la marchandise et plus
globalement le peu de valewrccordée a la nourriture par les clients pésent également sur le
volume final de gaspillages alimentaiersregistré.
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Dégats sur fruits, nor
commercialisables
Engorgement du
marché

Excédent de production

par «sécurité»

o
i

Manipulation excessive d¢

la marchandise
Retard dans le transport
Palettes abimées

J

Invendus
alimentaires

En résumé, différentes causes peuvent jietiles excédents, en voici des exemples

U Mauvaise prévision

e

U DLC proches

e
ventes

«OVNP» déplacés de
leur rayon

J

‘|| tyyS RQSt

Défection
R Qdzy

Ol u
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I Ficre 3

FICHE 3

Les conditions pour réussir ses partenariats

POSER LES BASES

= trouver des contacts

AVOIR LES IBS CLAIRES SUR EBURITE SANITAIRE ET LA RESPONEBBIORAQUE PART

Sécurité sanitaire des aliments

aussi les dons alimentaires

Responsabilité du donateur et du receveur

e transte plus proressionnalisees

CONVENUNNER AVEC LA STRURH PARTENAIRE
Mettre sur le papier les points clés de la réussite du partenariat
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1.1.1Conditions de qualité des produits

Les denrées données ne sont pas des déchets, ce sont encore des produits consommables.
1.1.1.1Aspect

Vous éviterez de proposer des produits détériorés, souillés, ou susceptibles de représedearger

a la consommation. Votre entreprise respectera la réglementation sanitaire et les régles du

commerce et de la consommation (normes de commercialisation pour les fruits et légumes frais par
exemple).

1.1.1.2Fraicheur

DLC

Ne peuvent pas étre donnés aux associations des produits ayant une Date Lin
B Consommation (DLC) dépassée.

Pour assurer quée produit ne soit pas périmé lors de mamise au consommateur, il faut donc tenir
O2YLIGS RQdzy OSNJI I A yproBus helpaut &g doré/eis poRvezjdorddr des S
LINPRdzA G& £ 5[/ O2dz2NIiSa t RSa I Zoat2qipées) rdatiyes etlj dzA
rapidement en contact avec les bénéficiaires finiux RQ I dzi NS a y S LISdzSyid @I
dont la DLC est plus éloignée. Dans le cas de partenariat avec des associations de proximité, qu
peuvent mettre les produits aisposition le jour méme, il est également possible de donner des
produits & DLC du jour.

DLUO
5rya S OFa RS& 51FGSa [AYAGS RQ! GAf A souplesdug h LS
dans le circuit de commercialisation. Il faut traiter lalplématique des DLU@u cas par cas en
F2yOUA2y RS fQlFraaz20Al A2y o

FICHE 3

Les produits donnés sont des produits ne pouvant plus entrer dans le circu
O2YYSNODAFfAALFGA2Y RS f QSy (i NB LIN#awadtdeur' DEUO
Pour éviter de donner des produits ayant perdu toutes les qualités attendues, les Ic
oA&a0dzA Ga SG 3IANGSIdzE az2yd 3I2HGSE +F Ay

1.1.2.Les produits «a risque»
Les produits dits « a risque » impliquent des précautions particulieressddé des produits

sensibles qui déja dans le circuit classique @@mmercialisationexigent desnesures de maitrise de
la qualité sanitaire trés strictes.
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FICHE 3

t &aQF3IAG y2il YYSyld RS OSNIFAya LINRPRdAzZA GA y2y LINEX
encadré :

patisseries fraiches a base de creme péatissiere, craine
chantilly; -
coquillages, crustacés et huitres

produits de poissonneries (hors surgelgs)
viandes non préemballées

abats préemballés ou non

farces et produits farcis préemballés ou non

Dans la plupart des cas, par précaution, les entreprises ¢t si 2 OAF A2y a Yy QSOKI y3a$s,
de produits a risque.

/| SLISYRIFYy(d Sy OFa RS R2y RS 0S& LINPRdAzA(Gas @20NB ¢
la réglementation en vigueur, en particulier la protection des produits, les conditions dergatien

et de péremption, et la tracabilité (les produits donnés ne doivent pas avoir été déconditionnés de

f SdzNJ SYOo | f fekad3 &héRiR2 NA IA Y S

Cela veut dire que

Soit vous étes un établissement de production agréé

soit vous étes sous régimeSd f | RSNRIFLGAZ2Y t fQ20fAdLdAz2y
SilrofAraasSySyida YSOGdFryd adzaNJ £S YIFINODKS RS& LINERA
RS4 LINPRdAZA G& RQ2NAIAYS FyAYFESsS SG @2dza | ST ¢
sanitaire.

Dans le cas ou le donateur releve de la catégoReS Of I NI G4A 2y RQIFI OQUAGBAGS &z
RQIFANBYSyY

il peut donner les produits suivantdes produits laitiers, les laits traités thermiquement, les

viandes fraiches de boucheridie RQIl dziNBa S&L180Sa o6t f QSEOSLIIA
produits a base de viandes, les préparations de viande, les plats cuisinés, les produits de la péche
non transformés (réfrigérés, congelés, préparés ou entiers) ou transformés (salés, fumés,
cuishés), les escargots (entiers, préparés ou transformés), les repas ou fractions de repas
composés de tout ou partie de ces produyits

par contre, il ne peut pas donner des viandes hachées crues, des viandes séparées
mécaniquement crues, ni des ovoproduits

1.1.3Les fruits et légumes

1.1.3.1Aspect

Lt Sad G2dzi £ FIrAG LR&aarotS RS R2YyYySNI RS& FNHz G
a2y G RQI Af f SdzNHsdavei® &re de&Sqddiity Ry&ldzaiBeietbmarchande, notion

introduite par la norme générale de commercialisation de 2009 doivent par exemple, étre

exempts de traces de moisissure, la peau doit étre intacte pour assurer I'intégrité de la chair
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1.1.3.2 Ecartsle tri

Il fautégalementsouligner, particulierementi ¥ous étes un exploitant agricoleu une entreprise de

type coopérative par exemple, quées «écarts de tri», qui sont sortis du circuit de
commercialisation en raison de leur écart a la nhorme, peuvent étre donnés a des associations en vue
R Q dzy So RAAAIYNRAT NI i ded pdbusrant ped: efrairevgndm® ¢sdnsi transformation) par ces
associationgépicerie sociale par exemple) a leurs bénéficiaim@me a faible coOfRéglements (CE)

n° 12342007 et 158€2007).

1.1.3.3Retraits
Vous trouverez desenseignements concernant les dons de retraits de fruits ou lég@eméshe n°8

FICHE 3
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FICHE 3

1.2.1Cibler une association

De maniere générale, les associations sont demandeus

la plus grande diversité possible de produits, pour répongfe L .

aux besoinsdes bénéficiaireset assurer une distributiofi D€S Coopératives agricoles de la

SlidAt AONBES RQdzy LRAYyG RS gRioge f&?ﬁ%ﬁ%'ﬂuﬁsy*?“%ef ® / SLIS
ne disposent pas ltes deséquipes et destquipemens Par an de fruits a noyaux de type

nécessaires pour kamassew les produits proposeés, le frais peChe,st_ ou a:rlcocts, ‘ a_t dei
. n
par eXempIe assoclations procnes €S Truits so

trés fragiles et doivent pouvoir étre

Il vous faudra donc cibler une ou des associations dont [d§CuPérés et distribués  tres

caractéristiques correspondent aux dons que voud@Pidement. '
souhaitez effectuer type de prodits, sec ou frais, DLC

courtes, DLUO dépassée, quantités, dons ponctuels ou réguliers, fréquence des raatasgess

devrezdond dz LINBIF f 6t S FFANB dzy Sil G RSa tASdzE Ay i SNy

/ St LISNXSGGNI edderhaRdsdjetitesicdngitibns présentestpar les associations, et
cela orientera votre recherchg€Vous pourrez vous aider par exemple de la cartographie interactive,
sur laguelle vous trouverez des explicationdiehe n°7)

+
&
Ainsi @2 dzda L2 dz0dS1T @2dza NBy aSA 3y S NlocatiaNle ttye dé
«service» (panier, épicericetcv0 > S yYy2YONB RS o0SySg@g2f¢
hebdomadaires, les jours de ramasse, les équipements de stockage, le matériel de trans
la période de fermeture.

9 vous avez de grosses quantités, ou des produits frais a donner, il faudra prévoir une bonne
2NBIFyAalGA2y RS fQlFraaz20AldAz2zy NBOS©®SdzaS / SNI I A
transport et de stockage, et pour le maintien de la chaine du frGela ne leur posera aucun

probleme de se déplacer pour récupérer ces produits.

Cependant A f yS Fldzi LI & 2dzofASNI £Sa LISGAGSa |aaz2o
SALESYSYyild 0Saz2iAy RS aQl LILINE @A &A 2y yipaddor¥éméantde Sy  |j dzt
gros moyens pour le transport des produits frais notamment.

Lt Flrdzi al @2 AN |j dzQS pr&stationsiS dBISy dzi NG & NIS& & A MISK G A2 YRE
I O02fttSOGS SG f1 RAAalGNR O dzissorigfion REMIVRR Qu dé derkaMeS y (i I A |
Banqueslimentaires.

58 LfdAas £8a LIBGAGSA | aa20AlGA2ya ASNBYG Ay(SNZ
 dZ NIASNE 2dz RQSYGNBLINAASA LINRPOKS&ET YIAa yS$ &
aléatoiremeni Sy F2y OUA2y RSa RAALRYAOGATAONSA RS f QSy (N
Dans ce casi elle le peutl.J2 dzZNJ O2 YLISYASNJ £ Sa RSLIX F OSYSyda LJ2 dzN.
LJ2 dZNNJ  4QSy3IF3ISNI £ F2dzNY AN £ dzyeBrairdsheialjrezygn®én  NB &
nature.

a
a
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[ QK@ LISNX | NOKS | OK2AaiA RS yQSy3al 3asSN |
alimentaires retirés de la ventda Banque alimentaire du Rhéne.

9y STFSHzI f QKBLISNXI NDOKS R2YYyS RSas ef dedi
produits a longue conservation, en quantités importantes. Sa priorite était le respect
des régles sanitaires pour les produits frai€haine du froid en premier lieupar
fQraazoAal A2y NBOS@SdzaS [ Sa BKBB &2 RAB
RSa NBaSldze NBO2yydza RlEya £S Y2yRS RS
effet, la Banque alimentaire du Rhone est équipée pour récupérer des produits
proches de la DLC, les transporter, les stocker puis les distridbuwerassociations
départementales adhérenteselle posséde 5 camions frigorifiques, 10 bacs isotherme
360 m2 de chambres froides dans son entrep6t, avec la capacité de collecter tous le:
sauf le samedi. Les produits frais sont donc ramassés Easngonditions sanitaires
I RSljdztr iSa F@Fyld RQsdiNB NBRAAGNAODzSa |
produits a DLC trés courte.

Ces aspects sanitaires sont conventionnés par écrit dans une convention cad
partenariat entre la Banqueiatentaire du Rhéne et Auchan.

1.2.2Trouver une association

Lt SEAaGS RAFTFSNByidia vYz2eSya RS GNRdA@SNI Si O2yi
des informations plus complétes fiche n7.

Il est nécessaire de définir avec chaque association receveuse, qui des deux partenaires va se charge
du transport des denrées, et de leur stockage avant distribution.

FICHE 3

A cette occasion, on pourra entrelans le détail logistique, par exemple pour un exploitant agricole,
prévoir un «woulementn RS & OF A&aasSa I @dSO fQlFaaz2a0Al A2y |7
a une période charniere.

5Fya OSNIFAya OFaz f QSy (eN8leiNme s trarspoyt lvaisNa& dd Ses OK 2
associations receveuses.

[ QOSYGNBLINRAR &S LINBLINB RSa LXIFdda OdzAaarys
légumes, et des spécialités de charcuterie patissiere. Ellmmascialise en grande
distribution, commerces de proximité et grossistes. Toutes les semaines, des produit:
R2yySa Si ftAOGNBa t fQSLIAOSNARS a20AFtS RSa n LE

Les produits donnés suivent exactement le méme circuit dekage et de logistique que le
LINP RdZA 1a O2YYSNDALFT A&Sad dcamiohslj @M X Z02hy (¢
tournée.

52yYySNI I dzE | 8a20AFGA2y&a Rt
Guide pratique et réglementaire



FICHE 3

La question de votre responsébh 1S Sy OF & RQAYG2EAOFGA2Y FEAYSY
représenter un frein a la pratique du don. Elle est pourtant la méme que dans le circuit classique suivi
par les produits dans votre entreprise.

2.1.1La réglementation sanitaire encadraussi les dons alimentaires
La réglementation prévoit que chaque exploitant du secteur alimentaire est responsable de la

conformité et de la sécurité des produits dans le cadre de son activité. Il doit assurer la tracabilité des
RSYNBSa ||t iprdBuykifdbrighetiansiproeou distribue.

9y Ol & RQAYUGUZEAOFIGAR2Y tASS t RSa |

B BSNATFASNRY (I f QfBnseiSopdrateds de & xhaiael afnmehtaire d
fQlFY2yid £ fQF@Ff>X RSLIzA & I LINRPRdzOGAZ2Y 2dza
En cas de probléme, la responsabilité du donateur ne sera engagée que sur la

RS t OKInyS I tAYSyYy(l ixexpératprdare stockadendi

réchauffage, de refroidissement, de DLC, conservation de plat témoin, cond
RQK@IASYS TRddE R2YEYS G OGNS  |j dzS LI2 dzN

convives. Elle ne peut étre engagée pour ce qui concerne la matia chaine
FfAYSYyGFrANB &d2dza 1 NBaLRyaloAfAGS

récupération du don, stockage et réutilisation).

Il est donc primordial de pouvoir tracer tout produit donné et de bien cadrer la responsabilité de
OKI Odzy Fdz NI dSNBR RS fI 02y @SyiAaz2y SilofAS SyiNE

2.1.2Tracabilité des dons, en particuligrour les produits périssables

La tracabilité des denrées alimentaires est rigoureusement identique a celle observée pour les
produits alimentaires produits ou distribuésLes contrbles et les enregistrements @gés doivent

SUNB STFSOGdzSa I @ryd €S R2y LI NI £t QSYGNBLINRAS o
du produit, par exemple).

2NB RS fQSyfs@gSYSyidi RSa RSyNBSaz (QlFraazo0AliAizy
produits remis, A Y & A lj dzS f I S Y LIS Nbuillezidduits fra@\didgNdigRadalotsINE R dzA (
un bordereau de prise en charge des produits (ou bon de sortie) précisant les denrées, leur
GSYLISNY GdzNBE t OdzdzNJ F Ay ai 1jdzS € %e§ praduitd). S le ¥fidzY S NP
yQSad L& FHEAG RIEya tSa t20ldzE Rdz R2ylF GSdzNE Y
bordereau de prise en charge.

[ QSYUNBLINRAS R2AG O2yaSNIWSNI RS Tl e2y 2NR2YyYySS ¢
physiques de produits ou tenir un registre récapitulatif

5lya fSa TFAOKSa GSYz2Aa3dylr3asSasz @2dza (NRc
f QK& LIS NI I NDO K iest, datt kalpnbritd dstAayfricabilité et la sécurité sanitaire (
aliments donnés.

Concernant les retraits ou rappel de produitSy OF & RQI f SoNdit®uveiez Widsii | A NB
informations enfiche n°5
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2.2.1Les limites de responsabilité

Comme vu au 2.1.1.,otre responsabilitéen tant quedonateur ne sera engagée que sur la partie
de la chaine alimentaire ggl vousmaitrisez et tracez au quotidien danss/otre démarche qualité
NBaLISOG RS&a GSYLISNI GdzNBa RS aidz2,@ettl 3Sx RS 5[/ %

Votre responsabilité ne sera pas engagée pour la partie de la chaine alimentaire sous la
NBalLlRyaloAfAGS RS f Ql aaasockagr 2y 6/ 2y RAGAZ2YE R

222 QAYGSNE U Rdz 02NRSNBIFdz RS OGN ya¥FSNI

Lt Sad O2yaSAttS RS NBRAISNE Riya I 02y @Syl
prévoyant la cesignattNBE R Qdzy 06 2 NR S MibdordereRuSe jisblénychiarges dlilbon dle
sortie) : cebordereau prévoit a la fois le transfert de propriété et la prise de responsabilité.

[ aA3yl Gd§dz2NE RS OS o2y LI N ftQlFaaz20AlGdAaz2zy Sai
NBalLRyaloAfAGS Sy ljdzr t AdS RQ@FLIBNIGG S a2Ng aRloyeaS RS
mise en place de te O2 Yy SY G A2y T A Y RAM IS B LIBE&DD papvoyeld S NI
entreprisede la «capacité professionnell RS f QF 3a20AF A2y O6C2NXI (A :;
équipements dispoibles, enregistrements et conservatides denrées

Nous avons signé une convention de partenariat nationale avec les bai
alimentaires, qui est traduite sur chaque site METRO par un caradaé cosigné entre
la plateforme METRO et la Banque alimentaire départementale.
La signatizZNBE RS 0Sa 02y @Sy i AcBY de |85 @ussitef d@ dag
partenariats. Chaque convention reprend les points principaux:dont
les produits donnés
fS NBaLISOG RSa Nrp3IfSa RQKe3aAASYyS
la tracabilité: signatuS R Qdzy 02 NRSNBIF dz RS &z
le transfert de responsabilité.
9ftS LINBG2A0 |FdzaaA RS&a 3AFNryaGdaSa RS
SESYLX S tQARSYGATFTAOIGAZY RS fQla&aaz
f QI RY A y, buldiréspett led consignes données dans le guide de bonnes pr:
RQKe@3IASYS RSa Faaz20AakiA2va RQIARS It A

FICHE 3

AL yAQGE AN,
NI A S OK

e [N

2.2.3La professionnalisation deassociation®R Q A RS | f AYSyYy Gl A NB

Pour répondre a vos inquiétudes légitimes au regard du risque sanitaire, rappelons des
caractéristiques générale®2 YYdzy Sa t (2dziSa fSa 3aa20AlF0A2ya

[ S48 +3a20AlGA2ya RQIFIARS FEAYSYydl ANB aupresydd laRS &
RANBOGAZY RSLINISYSYdriS RS LINRGSOGA2Y RSa L1221
aups & RSa O02yaz2YYl GSdNE RS LINPRdAAGA RQ2NAIAYS |
B S&4 FT2yd tQ202S34G. RS O2yiNxfSa alyAaidlANBa
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FICHE 3

De plus, le réseau des associations
RQlI ARS
«Guide des bonnes pratiques
RQK&@3IASYS iRdn del
produits alimentaires par les
organismes caritatifs, et dispense
des formations a ses salariés e
bénévoles afin de garantir la
compréhension ainsi que le respec
de la réglementation sanitaire.

Ensuite, des échanges préalables
f QS N&iyXiaaRQdzy L
LISNXYSGGSyd RQSOI
fl ONBRAOAfAGS R
t NPEAYAGS RS
compatibilité de ses besoins et
éguipements anoncés avec les
dons envisagés
Réactivité dans la distribution
parf Ql & a2 Odas deAddry
de produits a DLC trés courtes
Visite des locaux de
fQFraaz20Al A2y >
et équipements

FEAYSYGlrAp

+
-
La note de service DGAL/SDSSA/NZAIT du 23 m:
2011 modifiée par la note de service DGAL/SDSSA/N
8054 précise:« Les associations caritatives et épice
sociales remettant a des particuliers, a titre gratuit ou
des denrées alimentaires, sont considérées cor
effectuant de la remise directe (activité de distribution)

Les associations caritatives sont tenues de gérer
approvisionnements de maniére a obtenir des prod
sains, loyaux et propres a leur usage, nhotamment lol
récupération de marchandises auprés des grar
moyennes surfaces, et magasins de vente au it
alimentaires (ramasse). L'association doit refuser
produits dont la date limite de consommation (DLC)
dépassée. Ainsi, le tri des produits doit étre effectué a
leur prise en charge au niveau des GMS (ou al
Toutefois, dans I'nypothése da tri ne peut étre effectu
préalablement, et afin de ne pas nuire aux opération
collecte, I'ensemble des dons peut étre acheminé en |
2dzaljdzdyl dzE f 20l dzE RS f QI &
étre mentionnée sur le document accompagnant
denrées. En tout état de cause, ces denrées a

Rencontre des salariés et/ou QépasséeA sont destirlées_,_ a étre 3 gétruites.
bénévoles responsables de ¢ O2 YYSNDAF T AdlrUAZ2Y RS LINE
ramasse de denrées mtgrdlte, leur qualité intrinséque relevant de
aras S8y LX L OS NBé!_Jzyél-GAfxus RS f Q2 LJIb
test: celleci peut limiter &s marche.».
dons a certains produits, a des
produits peu sensibles, a une
RdZNBS tAYAGSSSY 2dz LISdzi Saal @SNJ RSdzE Y2RS& RQ
collecte par exemple)
+SNAFASNI £ S LINBPFSaaArAz2yylftAayYS RSclararhabse paduirSa 2 dz
STFTSO(GdzSNI £ Sa OSNATFAOI GA2ya @AadzsSttSa Sia 2t Fl C
écarter des produitsetc.
Il est fortement conseillé de mettre par écrit tous les poiolss du partenariat donateureceveur
'dz GNI OSNA RQdzyS O2y@SyidAz2ys ljdzA LISdzi siNB NBO:?

dérives possibles de chacune des deux parties, mais également de formaliser leurs responsabilités

respectives.

Ainsi, &s points clés a stipuler dans une convention sont

[ RS&A3IYylIGA2Y RQdzy$S

structure receveuse

Si possible en cas de dons réguliers, un prévisionnel des produits donnés, les quniités

LISNE2YY S

NBalLRyalof$s

R

fréquence et un planning (jour, horaire, lieq)i prendra a sa charge la responsabilité et tous les
frais de chargement, arrimage, transport et déchargement

La petite logistique comme la mise a disposition de caisses ou de caddies
[ QSy 3 3 WoBatelir & stocker les produits dans un local adapté et identifié, a la
température réglementaire associée aux prodyits

52y ySNI | dzE
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t 2dzNJ £ Sa LINPRdzAGA FNFXA&X fQSy3l3ISYSyd Rdz NB
le respect des températures r@&ghentaires associées aux produjts

LacosignatureRQdzy 02 NRSNBI dz RS { N goable &xediplaifegrécisahty RS
les produits, les quantités, leur DLC et leur temapére pour les produits frais

/'S 062NRSNEBI dz LIS NI S ldesh@duiis dlandisidd dprbpriéiéNd detateuk £ A G S
au receveur, mais servira également a votre entreprise comme justificatif fismalfiche n6)

Un article mentionnant que ce bordereau de transfert atteste le transfert de propriété et donc la
prise e responsabilité du donateyr

9y &dza Rdz 02NRSNBlIdz RS GNIyaFSNIzZ tQl aaz2o0Al
établir, un récapitulatif des dons effectués par votre entreprise (mensuelle par exemple)
YSYUA2yylLyild f QAyY O 865etledr yBntitR, $ed datedINP RdzA 14 R2 Y

/ QSad £t fQSYGUNBLINAAS RS LINBOAASNI fI @It SdzNJ
receveuse par exemple

+2dza LIRdz@ST LINB@2AN) S3IIFfSYSyd RS @AariaSNI dzy:
afin de «vérifiem 1j dzS f Sa NB It Sa& RQKe3IASYS az2yid NBaLS

/| QSad S OFra LI N SESYLX S RS ! dZOKIy { I A\
denrées alimentaires, a la Banque alimentalteRhéne et qui visite une fois par an les locau
RS f QI aa dé&welifiérgdeys équibemgnts, l'organisation et les enregistrements
contrdle de l'association permettent de respecter la chaine du froid.

Un modéle de plan pour la convention de partenariat vous est propesgres.

[ YA&aS Sye LINPIOGRAzZRRdAzRS R2ya | dit &rsS tfgréeR&u  f Q¢
fonctionnement global, et ne devra pas étre congue ni percue comme un travail supplémentaire,
YIA&d 0ASY 02YYS LINIAS AydiSaNIydS RS fQFYStAz2!

En ce sens, elle pourra étre intégrée a la démarc

lj dzt £ A G S R Spar fexe@yfell 0LigokeR suSlesg’ chez Auchan  Saint Priest, le

fiches de postes. Cela engagera plusieurs salariés, voir personnel dispose de glaciéres a

f QS| dzA LISrevBiysdnioigahiBation pour engendre  accumulation montées sur  rou-
Y2AYad RQSEOSRSydasz Sil estV2 lettes: cela permet de stocker les IS
AyuSNbaalyu RQFALESdINB &RQIl dons de produits frais dans le rayon 2 Y'Y’ S
IyydzSt SO t QFaaz2zOAl UAZ2Y  aufureta mesure du tri quotidien

FICHE 3

Des situations d@férentes peuvent se présentetl peut « habituel » du rayon, et évite de
arriver que le personnel veiR Qdzy” Y I de®@HdoRsd  nombreux allers-retours.
RSa aaz20ArdAz2ya RQFARS [ '$¥$N

lui-méme de ces produits.
Inversement,ce méme personnel peudtre choqué de ce qui est jeté, et adhérer a la démarche
parce que les denrées triées vont aider des persommedifficultés

t QS8y

Ce seraa la direction et dz NBaALR2yal o6f S6a0 Rdz R2y Rl VYya
AQA YLK Alj

toucher y i tSa alflINASazZ RS a2NIS [jdQAf a
la maniére la plus rigoureuse possible.

Nous avons un taux incompressible de produits retirés de la vente. Les donner au lieu
de les jeter est bien percu par lesigeps, car cela donne du sens au travai!
expligue Mme Marie Garnier, directrice qualité chez METRO France.
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FICHE 3

9 IXXXXXXXXXXX
az

b¢w
crRS & dzZdi RSYZ2ZYYSSXXXXXXXXXXXXXXX®

SHEXXXXXXXXXXXXXXXXXODD

ci-dessous dénmmé

¢l be tw;![!.[9a9b¢ 9-th{; Vv!IXXXXXXXDPD

IL EST CONVENU CE QUI:SUIT
ARTICLE :10bjet du contrat

ARTICLEY 9y 3l 3SYSyia RS tQsSilotAraasSySyd R2yl (SdzN
Ne donner que des produits commercialisaliles

5SaAadylGA2y RQdzy NBaLRS aR DX SRRYEA {1 dzABSAIW 2R/S Sl
l'24adzNENJ £ S& NBGONFAGA 2dz NF LISt a RS LINBRdzA G a S
wSALISOGSNI £t Sa NBEITSE ROQKe3aIASsSYyS LJ2dz2NJ f Sa LINERM
Cosigner un bordereau de prise en charge a chaque don

Faire un bilan régulier du pamariat;

Transport le cas échéant

CNBIljdzSy 0SS Si L}X I yyAy3 S

a 2ya ljdad yR 0QSad Lk

R
ARTICLE® 9y 3l 3SYSyda RS t Ql
3.1. Prise en charge
Signer un bordereau de prise en charge a chaque;don
bS RAA&GNKOGIzZSNI |j dzS
limites, DLC et température pour les produits frais
wSalLISOGSNI £ Sa NBEIESa RQKEIASYS LIdzNJ £ S& LINE RdZ

3.2. Transport

Respect des regles sanitaires

Prise en charge des frais le cas échéant

Respect des horaires convenus pour les collectes.

3.3. Divers responsabilité, assurance

Prendre la responsabilité des produits dés lors que le bordereau de transfert a été signé

l 33 dzNBENJ £ Sa NBGNI Ada 2dz NI LILIStEa RS LINPRdzAGa S
Faire un bilan régulier du partenariat

Souscrire une assurance responsabilité civile pour tous les dommages pouvant survenir.

ARTICLE 4Dispositions fiscales

[ QSYGNBLINAAS S tQlaaz20AaldAzy aQSy3al 3Sy (ansfert O
comportant la nature et les quantités de produits, les dates de péremption, les températures dsg
produits frais lors de la ramasse pour chaque don.

Envisager une attestation mensuelle récapitulative des volumes donnés.

[ QF aa2 OAl (A ds¢rleydohsreclis.a t @I f 2 NJ

ARTICLE 5Communication/Confidentialité
Le cas échéant, prévoir les clauses convenues entre les parties

ARTICLE :eDuréec Résiliation
A convenir avec le esignataire.

R S Aérifie JAMRNR distribudion Rspeftii étiquedafe) Hafles a| S

23 A3y SN
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v dzQ88 i |j dzQdzy 20 A 2 RSOKS

Un biodéchet est un déchet non dangerelnodégradable, issu de jardin ou de parc, ou
déchet non dangereux alimentaire issu de la production alimentaire, de la cuisine des mé
des restaurants, des traiteurs ou encore des ateliers et surfacemdgasins de vente au détail.

vdzQ88i 1 dzQdzy RSOKSG O2YLI2&S YEe22NRGFANBYSYyid RS o6A2R

/ QS & hetnybnt R ésse compte plus de BOde
0A2RSOKSGasx al OKIFyd |ljdzS
l dz &SAY RQdzy FfdzE K2Y23¢
éventuel de plusieurs flux de nature différente, et nc
par rapport aux guantités totales de déchets pradu
ou détenus par la personne.

At &a&dzAGS Rdz DNBYStfS RS fQIyOBANRYYSYSyiz RSa
NBERdAzZANBE I LINRPRdzOGA2Yy RQ2NRdzNS& YSyl 3s§NBa Si
diminuer de 15 % les quantités de déchets partant en stockage ou en incinération
recyclert p 22 RS& RSOKSGA& y2y Rl y3 $sNdtiuent aR @avadxi A J A
publics, agriculture et industries agroalimentaires
RSOSt2LIISNI £ S NBOeOf | 3aS YI (i Md&NBéch&di méaabeisley A |j ¢
assimilés vers ces filierea 2012 et 45% en 2015.

Ainsi dorénavant, toutes les enteprises qui produisent des biodéchets en grande quantité
entrepriseagro-alimentaire, distributeuretc., sont concernéeshormis la production primaire.

DQ I LINEB dite Grénelle ZLai n°2010788 article 204inscritea/ 2 RS RS f Q9 yiide\ NB V'
L 54151-1), les personnes qui produisent ou détiennent des quantités importantes de déchets,
composés majoritairement de biodéchets, doivent mettre en place un tri & la source et une
valorisation biologique, ou lorsqu'elle n'est pas effectuée patiers, une collecte sélective de ces
déchets pour en permettre la valorisation de la matiére, de maniere a limiter les émissions de gaz a
effet de serre et a favoriser le retour au sol.

Le tri des déchets alimentaires et leur valorisation devient ol#ligatNS Rl y& dzy RSt | A
fonction des quantités produites.

Des seuils dégressifs ont été fixés par la loi

2012 2013 2014 2015 2016

Seuil d'exonération

(T/an) 120 80 40 20 10

52yYySNI dzE aa20ALGA2ya R
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FICHE 4

Les formes de valorisation possibles sont

En interne
Lecompostage autonome
La méthanisation
Le lombricompostage

En externe
Le compostage
Le cocompostage a la fermg
La méthanisation.

LINAE RS €t 02ffS0OGS Si Rdz

[ QI 59a9 SadGdAYS |jdzS ¢
§ RSa QGIFNAIFIGAZ2Yy A RQdzy (SNNRI

S
200ek i Sy Yz2eSyySs @S0
[ S O2KHiG RS ftF @GLFLt2NAal A2y o0A2f23A1jdzS LI NI O2YLR a3
par tonne de déchets.

9y 2dziNBX OSNI I AySa OzrédévnCeispédidlell Sa YSGGSyd Sy dzdzg

LaLoi n°92-646 du 13 juillet 1992 relative a I'élimination des déchets ainsi qu'aux installations
classées pour la protection de l'environnemetdnne obligation aux collectiviggéqui assurent la
collecte et le traitement des déchets des professionnels et des administrations de financeride ser
par une redevance spéciale

[ QAyadAaGdzianzy RS fF NBRSGI y O%jankidrd8) rhais 8lle &shtigs R2 y O
peu appliquée par les collectivités. Pour les producteurs de déchets non ménagers (entreprises ou
administrations), la redevance spéciale correspond a une rémunération du service public rendu par la
collectivité (collecte et traitement)La redevance spé&de est destinée a couvrir les charges
adzLILI2 NIISSa LI NI £+ O2tf RSOKBAA (G R QLD dRidh daggtiraug OF i @ X 2
non inertes,S 0  LJS NXpijier &R @rihcige gollueur - payeur». Elle éve de faire payer

f QS A YA yécheétd idryméRageis p& les ménages.

Quand elle existe, la redevance spéciale ne se met pas en place dans toutes les collectivités de la
méme fagon, certaines ne font payer que les ordures et non pas la collecte sélective, certaines
facturent dés le 1 litre et d'autresau-delad'un certain seuil.

Les déchets concernés par cette redevance spéciale sont les dRIels OG A GAGS SO2y 2 YA
dangereux non inertes (équivaleatix déchetsménagers pour les particulieransi que les déchets
recyclables (lmdéchets, papiers, cartons).

"Les déchetR QI OGAGAGSA SO2Y 2 YatGutrdchet, dldngedndou Ndd BaNgei]Sighi le producteur

initial n'est pas un ménage. » (article R841 Rdz O2RS RS t QSYOJANRYYSYSyio o

[ Sa | OGAGAGSA SO2y2YAljdzSa NBINRALISyYy (i {-pede, addsthictios sekt€ia a SO0 S
tertiaire, industrig.

Une partie des déchets des « activités économiques » sont des déchets assimilés qui ne sont ni dangereux ni inertes. Dans

les DAE, on trouve :

Exemples
Des emballages usagés Palettes, caisses, housse, bidon, etc.
Des déchets de production  Chutes, ebuts, purges, découpes, résidus, sciures, etc.
Des produits usagés Papiers, invendus, consommables usagés, etc.

Verre, métaux, plastique, textile, cuir, papier, carton, boi

Dl el YEGASNB 2NEFyYyAldzS RQ2NAIA
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Les tarifs 2012 sont

nnup € DAENJ £t AGNB RS

nInun € LINIfAGNSE RS -taBodfSia NBOeOflofSa o62dz
[ NBRSGIyOS 3auild del1f0Glitres (pout dhifquelfluddSar semaine.

9y HnamMH f QSy i NBLINI pabaretpoF&BYS G(GNRPAA aSYlFAyYyS

3 bacs gris 660 | soit9B0 | collectés 2 fois par semaine

2 bacs verts 660 | soit320 | collectés 2 fois par semaine.

lecalculdé | NBRSGEyOS ALISOAIES AWSONRG | AYyAah
[(19801x2ximnn €8 E nd aSpmdydsam € nZnup € I o
[(13201x2K1100B E nd &SYlI AyS@Zknn&nun € [ ™
€

Soituntotalde B1 MH Z T n K | yo

{dzlJL2az2ya ljdzS f QSYdNBLINAAS - aS YSGds
2SUSNE Sl | az0ded derss 2 [idks par Sem&re a 1 bac vert 2 fois |
semaine:

[(660 | x 2)¢lmnn 8 E nd &SYIFLAYyS&a E nZnun
recyclables.

En ajoutant le co(t pour les déchets assimilés, on obtientun total de @ g~ MmN €
redevarce.

[ QSYUNBLINRAS HdaNIc /502 YR YRES ™

Une entrepriseproduisant des déchets atela desseuils de volumes va donc devoir

FICHE 4

soit trier et valoriser ses biodéchets, par exemple par compostage

soit trier ses déchets et payer une société privée poaliectersélectivement ses biodéchets afin
jdzQAta az2ASyid FOKSYAySa OSNB dzyS TAEfASNBE RS
soit trier sesdéchets etjeter seshiodéchets dans des poubelles sélectives mises en place par la
collectivité qui a la compétence eollecte et traitement de déchets ménagers et assimilgs

Dans ce cas, la collectivité aura mis ou pourra mettre en place la redevance spéciale et faire
payerla collectedes déchets non ménagers, biodéchets et autresluss.

e

Ainsj une entreprise aura tout intérét a travailler en amont po
réduire sa quantité de déchets.
Trier les denrées alimentaires retirées de la vente pour les donne
£t RS&a adNHzOGdzZNBE& RQFARS | fAY
guantité de biodébets qui devra étre éliminée.

W
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